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Cerere retur/garantie
De completat de catre client:
Nume Client: ......oooiiiieiie e
Numar factura: ...,

Ce pozitii din factura se doresc returnate:

Poz. sau Cod

Buc.

Motivul Returului: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11, 12 .......coovvneriiriiieeeeeeeee e,

(de trecut numarul corespunzator motivului, conform tabelului din ghidul oferit)

Se doreste compensarea valorii cu alta factura? DA / NU

Daca NU se doreste compensarea, completati lizibil IBAN-ul unde doriti returnarea valorii.

Persoana de CONTACT: .....cooviiiiee et e st e et ee s tee s snnaeeeens
NUMAr de TelEFON: .. s e s
Tn cazul motivului de retur numarul 8 vom solicita punctual si alte detalii!

De completat de catre personalul ACN Piese Utilaje:

Solicitarea de retur/garantie se respinge pentru ca:

Solicitarea de retur/garantie se aproba si se aloca numar de inregistrare:

Numarul de inregistrare va fi inscris obligatoriu pe colet!

Faptul de a accepta spre analiza piesele din aceasta cerere nu echivaleaza cu aprobarea returului.
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